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APPEL D'OFFRES OUVERT N°01/2021/CDRC/MPSC
GESTION DELEGUEE DES CABINETS DENTAIRES MUTUALISTESDE
LA MPSC (SEANCE NON PUBLIQUE D’OUVERTURE DES PLIS)

Préambule

La MPSC, créée par TONCF et ayant hérité la Caisse de Prévoyance depuis 2001, étant un
organisme de droit privé, a but non lucratif, jouissant de I'autonomie financiére et de gestion.
Elle est régie par le Dahir 1-57-187 du 11 Novembre 1963, portant statuts de la mutualité.

La MPSC, a pour objet de mener dans l'intérét de ses membres participants (Agents et Retraités
de I'Office National des Chemins de Fer- ONCF), et les membres de leur famille, une action
de prévoyance, de solidarité et d'entraide tendant a la couverture des risques pouvant atteindre
la personne humaine, dans le cadre des dispositions du Dahir précité.

Elle consiste 2 :

I- Assurer une couverture médicale complémentaire au régime de I’Assurance
Maladie Obligatoire de Base géré par la CNOPS ;

2- Couvrir les risques « vieillesse, Décés, invalidité et accidents, dans le cadre des
Caisses Autonomes créées conformément aux dispositions de larticle 34 du dahir
précité.

3- Créer et gérer des ceuvres sociales dans le respect des dispositions de la
réglementation en vigueur

La couverture médicale de base assurée par la MPSC, a été confiée a la CNOPS depuis le 1¢
Janvier 2016, dans le cadre des dispositions de I’Article 114 de la loi 65-00, portant code de
'AMO.

Dans ce cadre, la CNOPS a conclu avec la MPSC une Convention pluriannuelle de gestion, par
laquelle la CNOPS charge la MPSC d’assurer une partie des missions qui lui sont dévolues par
la loi 65-00 notamment ses articles 82 et 83.

Depuis 1998, La MPSC a confié ses 2 cabinets dentaires de Rabat et de Casablanca en gestion
déléguée a des professionnels de santé.

Les locaux occupés par ses deux cabinets dentaires, font partie du patrimoine privé de 'TONCEF,
confiés gratuitement a la MPSC, dans le cadre du protocole d’accord de 2002.

Dans le cadre de ladite Gestion Déléguée, I’Objectif prescrit par la MPSC est d’assurer a tous
ses bénéficiaires 1'égalité et 'équité dans ’acces aux soins.




Les bénéficiaires des prestations servies par lesdits Centres dentaires,
sont les membres de la famille 4 charge d'un adhérent, et qui sont :

- Le oules épouses légitimes ;

- Les enfants a la charge du membre participant jusqu’a I'age de 21 ans. Toutefois, cette
limite d’age est prorogée jusqu' a l'age de 26 ans pour les enfants non mariés
poursuivant des études supérieures, a condition d’en apporter la justification

- Les enfants a la charge du membre participant atteints d’un handicap physique ou
mental et les enfants pris en charge et qui sont dans I'impossibilité totale, permanente
et définitive de se livrer 4 une activité rémunérée. Ces enfants sont pris en charge sans
limite d’age.

ILS SONT AU NOMBRE DE :

Les adhérents :19 311
Conjoints : 9 638
Enfants : 12 520

Soit un Total de : 41 469

La MPS a adopté depuis 1997, la gestion déléguée de ces deux cabinets dentaires mutualistes
de Rabat et de Casablanca. Ce mode de gestion répond aux exigences de :

- L’Article 44 de la loi 65-00, portant code de 'AMO, tel qu’il a été modifié par la loi n°
19-11;

- Lalo1 131-13, relative a ’exercice de la médecine ;

- Laloin’® 54-05 relative a la gestion déléguée des services publics ;

- Le Code Général des impots ;

- Le Code du Travail.

Ladite gestion déléguée donnera lieu a une convention par laquelle la MPSC (personne morale
de droit privé), dénommée "délégant” déleégue, pour une durée limitée de 5 ans renouvelable, la
gestion de cabinet dentaire de Rabat et celui de Casablanca dont elle a la responsabilité, chacun,
a une personne morale de droit privé, dénommeée "délégataire’ en lui reconnaissant le droit de
percevoir une rémunération sur les assurés a travers la MPSC.

Le délégataire assume la responsabilité des prestations servies aux assurés de la MPSC en
respectant les principes d'égalité d’acces aux soins, et d’assurer la continuité de ses services et de
veiller a s’adapter aux évolutions technologiques, économiques, sociales et environnementales.

La MPSC exige du délégataire de facturer ses prestations dans le respect total de la tarification
nationale de référence et de la NGAP.

Dans le cadre du présent Appel d’Offres, la MPSC a institué pour asseoir la bonne
gouvernance dans la Convention de la Gestion Déléguée de ses 2 Centres Dentaires
Mutualistes, la simplification des procédures, I'égalité de traitement des soumissionnaires,
s’inscrivant ainsi dans la droite ligne de la Constitution, notamment son article 36.
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AVIS D'APPEL D'OFFRES OUVERT
N°01/2021/CDRC/MPSC

SEANCE NON PUBLIQUE D’OUVERTURE DES PLIS

LE 30 NOVEMBRE 2021, A 10 HEURES, IL SERA PROCEDE AU SIEGE DE LA
MPSC, NOUVELLE GARE GV - AGDAL-RABAT, A L’'OUVERTURE DES PLIS
RELATIFS A L’APPEL D’OFFRES, POUR :

e La gestion déléguée des Cabinets Dentaires de Rabat et celui de Casablanca, en lot
séparé.

Le dossier d'appel d'offres peut étre retiré gratuitement au Département Support de la MPSC,
sis Nouvelle Gare- GV Agdal-Rabat ou téléchargé sur le site de la MPSC : www.mpsc.ma.

Le cautionnement provisoire est fixé a la somme de 40.000,00 DH (Quarante Mille Dirhams).
L'offre présentée par chaque concurrent est mise dans un pli cacheté portant :

- Le nom et l'adresse du concurrent ;

- Lobjet et le numéro de ’Appel d’Offres ;

- Ladate et I'heure de la séance d'ouverture des plis ;

- Lavertissement que "le pli ne doit étre ouvert que par le Président de la Commission
d'appel d'offres lors de la séance d’examen des offres. ».

Les concurrents peuvent :

- Soit déposer leur offre contre récépissé au Département Support a 'adresse susvisée ;

- Soit 'envoyer par courrier recommandé avec accusé de réception au Département
Support susvisé ;
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CONDITIONS REQUISES DES CONCURRENTS
ET PIECES A FOURNIR

ARTICLE 1 : CONDITIONS REQUISES DES CONCURRENTS -

1.1- Seules peuvent participer au présent appel d'offres, les personnes morales qui :

a) Qui exercent la Médecine ......

b)Justifient des capacités juridiques, techniques et financiéres ;

¢) Sont en situation fiscale réguliére ;

d)Sont affiliées a la Caisse Nationale de Sécurité Sociale, et souscrivent de
maniére réguliere leurs déclarations de salaires aupres de cet organisme.

1.2- Ne sont pas admises a participer au présent appel d'offres :

e Les personnes morales en liquidation judiciaire ;

e Les personnes morales en redressement judiciaire, sauf autorisation spéciale
délivrée par l'autorité judiciaire compétente.

ARTICLE 2 : JUSTIFICATION DES CAPACITES ET DES QUALITES

Chaque concurrent est tenu de présenter un dossier administratif, un dossier technique et
un dossier additf.

2.1- Le dossier administratif comprend :

a- Une déclaration sur 'honneur qui doit indiquer les nom, prénom, qualité et
domicile du concurrent, la raison sociale, la forme juridique de la Société, le
capital social, 'adresse du siege social, la qualité¢ en laquelle il agit et les
pouvoirs qui lui sont conférés.

Elle indique également, le numéro de la taxe professionnelle, le numéro
d'affiliation a la Caisse Nationale de Sécurité Sociale et le numéro du compte
courant postal, bancaire ou a la Trésorerie Générale ;

b- La ou les pieces justifiant les pouvoirs conférés a la personne agissant au nom
du concurrent ;

c- Une copie du certificat de la taxe professionnelle, de I'IF et de I’Affiliation a la
CNSS;;

d- Le récépissé du cautionnement provisoire ou lattestation de la caution
personnelle et solidaire en tenant lieu.

2.2- le dossier technique comprend :

Une note indiquant les moyens humains et techniques du concurrent ;

Les CV et copie du diplome des médecins qui exerceront dans le centre dentaire ;
3. Eventuellement, les renseignements, pieces d’ordre technique ou pieces
complémentaires concernant le concurrent.

DO =
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2.3- Le Dossier additif comprend :

La Déclaration sur 'honneur attestant que le délégataire respecte la réglementation du
travail en vigueur notamment en matiére de rémunération, prévoyance sociale, congé
annuel etc. et ce pour tous les employés de la SCP.

1. Effectif employé par le concurrent ;

2. Le cahier des charges dont toutes les pages paraphées et complétées par le
cachet et la signature du candidat précédés de la mention « Lu et
Approuvé » ;

ARTICLE 3 : CONTENU DES DOSSIERS DES CONCURRENTS

Les dossiers présentés par les concurrents doivent comporter, outre les dossiers
administratifs, techniques et additifs susvisés, une offre financi¢re qui Comprend :

- Un plan d’investissement étalé sur CINQ (5) ans
- L’offre financiére.

ARTICLE 4 : PRESENTATION DES DOSSIERS DES CONCURRENTS

Le dossier présenté par chaque concurrent est mis dans un pli cacheté portant :

- Le Nom et I'adresse du concurrent ;

- Lobjet de la Convention et le numéro de ’Appel d’Offres ;

- Ladate et I'heure de la séance d'ouverture des plis ;

- Lavertissement que "le pli ne doit étre ouvert que par le Président de la
Commission d'appel d'offres lors de la séance d'examen des offres".

Ce pli contient deux enveloppes :

¢ La premiere enveloppe comprend le dossier administratif, le dossier technique et le
dossier additif. Cette enveloppe doit étre cachetée et porter de facon apparente, outre
les indications portées sur le pli, la mention "Dossier Administratif, technique et
additif" ;

e La deuxieme enveloppe comprend l'offre financiere du soumissionnaire. Elle doit
étre cachetée et porter de facon apparente, outre les indications portées sur le pli, la
mention "Offre Financiére'.

ARTICLE 5 : DEPOT DES PLIS DES CONCURRENTS

Les plis sont déposés, ou envoyés aux choix des concurrents :

e Déposés ; Contre récépissé, au Département indiqué dans l'avis d'appel
d'offres ;

¢ Ou envoyés ; Par courrier recommandé avec accusé de réception, au
Département précité ;

Le délai pour la réception des plis expire a la date et a 'heure, fixées par l'avis d'appel
d'offres pour la séance d'examen des offres.




Les plis déposés ou regus postérieurement au jour et i 'heure fixée ne sont pas admis.

ARTICLE 6 : RETRAIT DES PLIS

Tout pli déposé ou recu peut étre retiré antérieurement au jour et a l'heure fixée pour
l'ouverture des plis.

Le retrait du pli fait I'objet d'une demande écrite et signée par le concurrent ou son
représentant diment habilité.

ARTICLE 7 : ECLAIRCISSEMENTS OU RENSEIGNEMENTS FOURNIS PAR LA
MPSC

Tout éclaircissement ou renseignement fourni par la MPSC a un concurrent 2 la
demande de ce dernier, sera communiqué le méme jour et dans les mémes conditions
aux autres concurrents ayant retiré le dossier d’appel d’offres et ce par lettre
recommandée avec accusé de réception ou par télécopie confirmée.

ARTICLE 9 : ATTRIBUTION

L attribution du présent appel d’offres sera faite globalement, par la commission
compétente.

La MPSC se réserve le droit de ne pas donner suite aux propositions recues au titre de
'appel d’offres.

Le soumissionnaire qui désire prendre connaissance des motifs d’élimination de son
offre, doit adresser a la MPSC une demande par lettre recommandée, dans un délai de
sept (7) jours a compter de la date de la réception de la lettre recommandée
d’élimination.
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CHAPITRE I
OBJET ET DESCRIPTION DE LA PRESTATION

ARTICLE 1 : OBJET ET DESCRIPTION DE LA PRESTATION

1- Objet :
Le présent Appel d’offres a pour objet de définir les conditions et les modalités de
présentation des soumissions par les Concurrents, pour la Gestion Déléguée du Cabinet

dentaire Mutualiste de Rabat et celui de Casablanca, pour dispenser les Soins Bucco-
dentaires aux bénéficiaires de la MPSC.

2- Description des Cabinets Dentaires de Rabat et de Casablanca

a- Le Cabinet dentaire de Rabat est situé au 17 Avenue Allal Ben Abdallah, Centre-
Ville Rabat, composé d’une Salle d’attente, d’'un Bureau administratif, d’un accuell,
de 2 WC, de la salle Radio, et de la Salle stérilisation et deux salles de soins. Ce
cabinet peut étre transféré dans un autre local a Rabat.

b- Le Cabinet dentaire de Casablanca est situé a proximité de la Gare ONCF Casa-
Voyageurs, composé d’une Salle d’attente, d’'un Bureau administratif, d’un accueil,
de 2 WC, d’'un Laboratoire prothése dentaire adjointe, et de la Salle stérilisation et
de 3 salles de soins. Ce cabinet peut étre transféré dans un autre local a Casablanca.

ARTICLE 2 : OBLIGATIONS DIVERSES DU DELEGATAIRE
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2.1 - Le délégataire doit se donner tous les moyens financiers et matériels pour la
préparation et I'équipement du Centre dentaire (Fauteuils dentaires, Radios, mobilier,
Stérilisateur autoclave, autres), afin de se positionner au niveau optimum lui permettant
d’offrir aux patients des soins de qualité.

Le délégataire doit s’engager a conformer son exercice aux lois et réglement en vigueur
au Maroc et aux données acquises des sciences odonto-stomatologiques ainsi qu’aux
bonnes pratiques managériales en vigueur.

2.2 - Personnel du délégataire
A - Médecins dentistes,

Le médecin dentiste doit avoir I'autorisation d’exercer et étre a jour de ses engagements
et obligations envers I'Ordre National des chirurgiens-dentistes,

B - Personnel paramédical et administratifs,

Pour mener a bien cette mission, le Personnel paramédical et administratif doit remplir
les conditions ci-apres :

- Avoir une formation en communication et la maitrise des techniques d’accueil ;
- Une parfaite éloquence en arabe ;

- Avoir au moins une année d’expérience dans un poste similaire ;

- Avorr le sens de la responsabilité ;







